안녕하십니까? 한국 HP 노트북팀 김철범입니다.

우선 고객님께서 문의를 주신 TX1000 노트북의 경우 Vista 지원 모델로 HP에서는 공식적으로 XP를 지원하지 않고 있습니다.
만약, Windows XP용 드라이버를 설치하셔야 할 경우에는 드라이버 호환이 가능한 dv2101au 모델의 XP용 드라이버를 아래와 같이 설치해보는 방법이 있으며, 다만 해당 드라이버가 고객님께서 사용하는 모델의 XP 전용 드라이버가 아닌 호환이 가능한 드라이버 이며 특히 TX 모델은 Tablet의 기능을 포함한 노트북으로 XP 로 전환했을 경우 일부 드라이버 설치 할수 없음으로 인해 Tablet기능이 정상 사용되지 않을수 있다는 점 양해 부탁 드립니다. 

노트북 사용에 조금이라도 도움이 되길 바라며, 아래 내용을 진행해보시고 추가 문의 사항이 있으실 경우 언제든지 연락주시기 바랍니다. 

★ 중요!! ★

우선 윈도우즈를 꼭!! XP 서비스 팩 2(SP2)  까지 업데이트 하신 후 진행해 주시기 바랍니다.
만약, XP 서비스팩2 업데이트를 하지 않으셨을 경우 아래 홈페이지에서 다운로드 받아 설치해주세요.
http://www.microsoft.com/downloads/details.aspx?displaylang=ko&FamilyID=049C9DBE-3B8E-4F30-8245-9E368D3CDB5A
다운로드 버튼을 클릭 후 원하시는 폴더에 저장한 다음 실행해주시면 됩니다.

http://h10025.www1.hp.com/ewfrf/wc/softwareDownloadIndex?softwareitem=ob-41728-1&lc=en&cc=us&dlc=en&product=3259221&os=228&lang=en INCLUDEPICTURE "http://16.157.51.100/psg_nb_helper/img/email/09.gif" \* MERGEFORMATINET 




▶ 칩셋 드라이버 (유선랜 및 칩셋 드라이버 - PCI 브릿지 장치, 보조 프로세서, SM 버스 컨트롤러)

1. NVIDIA nForce Chipset Driver : 파일명 sp33031.exe 1/1 (60.53M)


* A-C는 칩셋(SP33031) 설치 후 수동업데이트 해야 하며 설치 방법은 아래 사운드 설치시의 캡쳐 화면 참고하되, 일반하드웨어 종류를 “모든 장치 표시” 로 설정 합니다.

A. PCI 브릿지 장치(유선랜)
C:\swsetup\sp33031\ Ethernet\ .inf 
B. 보조 프로세서 
C:\swsetup\sp33031\SMU\ .inf
C. SM 버스 컨트롤러 
C:\swsetup\sp33031\SMBUS\ .inf 

▶ Pci device (사운드 및 모뎀 드라이버) 

2. Microsoft Universal Audio Architecture (UAA) Bus Driver for High Definition Audio : 파일명 sp32646.exe 1/1 (35.5M) 
http://h10025.www1.hp.com/ewfrf/wc/softwareDownloadIndex?softwareitem=ob-45958-1&lc=en&cc=us&dlc=en&product=3259221&os=228&lang=en

3. Realtek Audio Driver : 파일명 sp33545.exe
http://h10025.www1.hp.com/ewfrf/wc/genericSoftwareDownloadIndex?cc=us&dlc=en&lc=en&softwareitem=ob-42642-1&jumpid=reg_R1002_USEN

4. Conexant HDAUDIO Soft Data Fax Modem with SmartCP Driver : 파일명 sp33839.exe 1/1 (6.18M) 
http://h10025.www1.hp.com/ewfrf/wc/softwareDownloadIndex?softwareitem=ob-44645-1&lc=en&cc=us&dlc=en&product=3259221&os=228&lang=en

2번을 설치하면 장치관리자에 하이디피니션 오디오 버스의 오디오 장치, 모뎀 장치가 각각 나타납니다. 그럼 아래와 같이 수동설치 합니다.

※ 수동설치방법 
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-찾아보기 경로-
사운드 : C:\swsetup\sp33545
모   뎀 : C:\swsetup\sp33839

▶ Graphics Driver (그래픽 드라이버)

5. NVIDIA GeForce Go 6150 Graphics Driver : 파일명 sp33549.exe 1/1 (26.88M) 
http://h10025.www1.hp.com/ewfrf/wc/softwareDownloadIndex?softwareitem=ob-43453-1&lc=en&cc=us&dlc=en&product=3259221&os=228&lang=en

* 설치가 되지 않아 느낌표로 뜨면 역시 모뎀의 수동설치 화면과 같이 동일하게 진행하되 마지막 폴더 위치는 c: swsetup\sp33549로 지정하여 수동설치 합니다.

▶ 알수 없는 장치 (퀵런치 버튼 드라이버)

6. HP Quick Launch Buttons : 파일명 sp33258.exe 1/1 (14.55M) 
http://h10025.www1.hp.com/ewfrf/wc/softwareDownloadIndex?softwareitem=ob-49148-1&lc=en&cc=us&dlc=en&product=3259221&os=228&lang=en

▶ Touchpad Driver (터치패드 드라이버)

7. Synaptics Touchpad : 파일명 sp35444.exe 1/1 (16.93M) 
http://h10025.www1.hp.com/ewfrf/wc/softwareDownloadIndex?softwareitem=ob-48345-1&lc=en&cc=us&dlc=en&product=3259221&os=228&lang=en

▶ Wireless Drivers (무선랜 드라이버)

8. Broadcom Wireless LAN Driver : 파일명 sp34152.exe 1/1 (4.29M) 
http://h10025.www1.hp.com/ewfrf/wc/softwareDownloadIndex?softwareitem=ob-45290-1&lc=en&cc=us&dlc=en&product=3259221&os=228&lang=en

▶ 기본 시스템 장치 (SD Card 드라이버)

9. Ricoh 5-in-1 Card Reader Host Controller and Driver : 파일명 sp33020.exe 1/1 (2.25M) 
http://h10025.www1.hp.com/ewfrf/wc/softwareDownloadIndex?softwareitem=ob-41750-1&lc=en&cc=us&dlc=en&product=3259221&os=228&lang=en

▶ USB device (웹캠 드라이버) 

10. HP VGA Webcam Software Drivers : 파일명 sp35415.exe 1/1 (4.91M) 
http://h10025.www1.hp.com/ewfrf/wc/softwareDownloadIndex?softwareitem=ob-48409-1&lc=en&cc=us&dlc=en&product=3259221&os=228&lang=en

▶ AMD Processor Update (권장 사항)

11. AMD Processor Update for Microsoft Windows XP : 파일명 sp35445.exe 1/1 (3.01M) 
http://h10025.www1.hp.com/ewfrf/wc/softwareDownloadIndex?softwareitem=ob-48343-1&lc=en&cc=us&dlc=en&product=3259221&os=228&lang=en

▶ Bluetooth Wireless (HP Intergrated module)

12. Software and Drivers for HP Integrated Module with Bluetooth Wireless
http://h10025.www1.hp.com/ewfrf/wc/genericSoftwareDownloadIndex?cc=us&dlc=en&lc=en&softwareitem=ob-41620-1&jumpid=reg_R1002_USEN

▶ 지문 인식 드라이버 (비스타용 으로 설치)

13. AuthenTec Fingerprint Driver : 파일명 sp35413.exe (7.3 MB)
http://h20000.www2.hp.com/bizsupport/TechSupport/SoftwareDescription.jsp?lang=en&cc=us&swItem=ob-51522-1&jumpid=reg_R1002_USEN

▶ 지문 인식 소프트웨어

14. Bioscrypt VeriSoft Access Manager : 파일명 sp35640,exe 1/1(11.52M)
http://h10025.www1.hp.com/ewfrf/wc/genericSoftwareDownloadIndex?cc=us&dlc=en&lc=en&softwareitem=ob-49006-1&jumpid=reg_R1002_USEN


[ - 참 고 사 항 - ]

오른쪽에 모니터 부분에 붙어 있는 dvd, 퀵플레이, 설정버튼 화면 회전은 작동이 안됨
6번인 HP Quick Launch Buttons을 설치 하면 Mute Button이 주황색으로 불이 계속 들어오지만 작동은 정상적으로 가능 

다른 문의 사항이나 궁금하신 점이 있으시면 언제든지 1588-3003 내선 4-2번으로 연락 부탁드립니다.
행복한 하루되십시요. 감사합니다.

